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关于长期做好志愿服务记录工作的通知

思茅中心城区各单位，各县文明办、民政局：
志愿服务是加强社会主义精神文明建设、培育和践行社会主义核心价值观的重要内容，是推进我国社会文明进步的重要标志和重要力量。为认真贯彻落实《志愿服务条例》，按照创建全国文明城市测评指标要求，注册志愿者人数占建城区常住人口比例≥13%，为确保指标的顺利完成，现将有关事项通知如下：

一、志愿服务记录内容

记录志愿者个人基本信息，包含志愿者姓名、性别、出生年月、身份证号、服务技能、联系方式等。记录志愿服务信息，包括志愿者参加志愿服务活动或项目（主要是普洱市志愿服务联合会发布的志愿服务活动或项目，各单位和各志愿服务组织自主开展的志愿服务活动或项目）的名称、日期、地点、服务对象、服务内容、服务时间等。记录志愿者培训信息，包含志愿者参加志愿服务有关知识和服务技能培训的内容、组织者、日期、地点等。
二、志愿服务记录方法

志愿者注册登记时，认真填写《普洱市志愿者注册登记表》，并通过“普洱市志愿服务网”将志愿者个人信息录入“全国志愿服务信息系统”。志愿者参加服务后，在《普洱市志愿者服务记录登记薄》、《普洱市志愿服务证》和“全国志愿服务信息系统”上做好志愿服务记录。

三、相关要求

（一）高度重视，加强领导。长期开展志愿服务记录工作是全国文明城市创建的测评指标，是志愿服务制度化管理的重要内容。各单位和各志愿服务组织要高度重视，安排专（兼）职人员负责，做到思想认识到位、组织动员到位、任务落实到位。
（二）明确责任，狠抓落实。普洱市志愿服务记录工作由普洱市文明委领导，普洱市创建全国文明城市指挥部志愿服务工程组统筹安排，普洱市文明办、普洱市民政局和普洱市志愿服务联合会协调指导，各单位和各志愿服务组织具体负责。

（三）对标对表，按时完成。市、县(区)党政机关，人民团体，企事业单位，中央、省驻普单位，各大中专院校、中小学教师按照本单位干部职工(含在编人员和非在编人员)，按照 100%的比例注册成为志愿者。各大中专院校、高中学生和国有企业干部职工，按照100%的比例注册成为志愿者。记录志愿服务小时数要求分别是，普洱市建城区各单位、各大中专院校志愿者年人均服务小时数不少于100小时，各公司企业志愿者年人均服务小时数不少于50小时。其他各县建城区各单位（含公司企业）年人均服务小时数不少于25小时。思茅区、宁洱县各社区、车站、机场、公园、公共文化设施、政务服务中心、景区景点、窗口单位学雷锋志愿服务站点，按照每天不少于5个小时的服务时长记录。

志愿服务记录工作是长期性工作，今后志愿服务记录工作按照本通知执行，不再另发文件通知。2018年普洱市志愿者信息记录和志愿服务小时在“全国志愿服务信息系统”上的记录在2018年11月30日前完成。
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